GESS Q.Capi

Kurzprasentation

GESS Q.Capi ist unser Befragungssystem fiir die unterschiedlichsten Anforderungen und
Befragungssituationen. Im Mittelpunkt steht dabei ein HéchstmaB an Flexibilitdt — eine
Umfrage kann problemlos auf den unterschiedlichsten Befragungsplattformen (vom PDA
und tablet PC Uber klasisches Capi, face-to-face wie auch im Studio, bis hin zu groBen
Onlinebefragungen) durchgeflihrt werden, und diese kénnen auch kombiniert werden, und
das ohne groBere ,Reibungsverluste®, d.h., die Umfrage muss gar nicht, oder nur in sehr
geringem Masse, an die technischen Gegebenheiten der Befragungsplattform angepasst
werden.

Demographische Angaben

| e

iGeschlecht des Befragten
© Ménnlich
© Weiblich

lAlter des Befragten

©18-29 Jahre
© 3049 Jahre
© 5064 Jahre

Welches dieser Autos sind Sie schon einmal

Mercedes-Benz
I~ E-Klasse
¥ S-Klasse

BMW.
I ser

Audi
r As
a4
I as

I™ Keine Angabe

Selbstverstandlich lasst Q.capi keine Wiinsche offen, was die Interviewgestaltung angeht...
angefangen mit samtlichen relevanten Fragetypen (iber Medieninhalte, komplexe
Interviewfiihrung mit Filtern, Plausibilitatschecks etc. bis hin zu komplizierten
Quotenchecks, Steuerungen und Auswahlverfahren. Und sofern Sie doch irgendein Feature
bendtigen, dass noch nicht vorhanden ist — wir als Ihr Partner flir Umfragesoftware haben
jederzeit ein offenes Ohr flr die (auch speziellen) Wunsche unserer Kunden.



Im Kern der Umfrage steht das Interviewskript, welches die Fragen, den Interviewablauf,
die Filterfihrungen usw. definiert.

B skript.q - WordPad

Datei Bearbeiten  Ansicht  Einfigen Format 7

Ded S #

S3inglel geschlecht;
Title="Geschlecht des EBefragten®:
labels=

1 "Hannlich™

2 "Weikblich™

B

JingleQ alter:

Title="Alter des Eefragten':
labels=

1 "15-29 Jahre™

2 "30-459 Jahre"

3 "50-64 Jahre"

SJoreen statistik=column(geschlecht alter);
text="Demographische Angaben™:

Sie kénnen das Skript per Hand programmieren (was erfahrene Skriptprogrammierer vor
allem bei komplexen Umfragen bevorzugen), oder Sie benutzen unsere Hilfsmittel — das
graphische GESS designer oder Scriptease, unser SuperEinfachSkript, mit dem man quasi
per copy&paste aus blankem Text (z.B. Fragebogendokument) ein Skript generieren kann.

EEEEESS designer Cop
Datei | Einstellungen  Frag

1 Fragen Routing | skip

Input Ciuty

-

E- H_Duting
B (1 [zingle]

i3
‘Wie praklizch finden Sie das "GESS" Auswertungssystem?

Ganz wichtig

*klazse

= EE:Lfgbegge, sein IE*EGESS designer Copy for GESS mbH

* i egal Datei Einstellungen Fragen Info
* keine Anbwort

“d Fragen I Routing  Skript |
‘wielche GESS Produkte kennen Sie?

* gess tahs CAP| awt (languageButtonText="3prache™) ;

*gess cati awt (buttons=continue hack cancel):;

:3222 gzzgio;e EEaS [Va[iablen]l awt (showlabelValues=yes) ;

* gess everywane

"geﬁstmednu GESS [table) | awt (QTextFont="NS Sans Serif" bold 18):
* catl studio

* cati catilrga
b awt (Labe lFont="M3 Z3ans Serif"™ bold 148):
| o L
T sen | Ausgabe als Fp0k = Ot | MissingText="Bitte Frage beantworten!'™:
: £ GESS Classic
|npu[gpgichgm| * GES50. OpenMluwFormat default = 0 7 0 0 0 7 0 9993539;

DatalriteCondition=1 eq 1;:
DataSendCondition=1 eq 1;

SingleQ £1;

Taxt=1"

EBitte nennen S3ie mir die Partei, die = eheste
"

labels=
1 "3PD™
27 mCDu
3 "Grine"
g4 nppge
5 "FLP"



Die Administration der Software erfolgt, unabhdngig davon welche Befragungsplattform
Sie im Endeffekt einsetzen, komfortabel Gber ein zentrales Administrations-Webinterface.
Damit verwalten Sie sowohl den Onlinebefragungs-Server, als auch den Server fiir die
Capi-Clients (sofern Ihre Capi-Clientrechner nicht Gber Netzwerkanbindung verfligen,
kdénnen Sie die Verwaltung dieser nattirlich auch ganz klassisch Uiber das simple Kopieren
von Dateien erledigen).

Neue Studie anlegen

MName:
Titel:
Zusatzliche User-Ds (getrennt mit Leerzeichen):

[l Anders Studie als Yorlage vervendan:
28095301 W

Achtung: Zugriff auf die zu kopierende Studie ist u.ll nicht synchror
Kopiersorgangs keine Zugriffe auf diese stattfinden!

Anlegen

Studie hearbeiten
Studie: demol
Tital:

Status: 1
0- default inaktr %

Status setzen
Feset

[ Ja, ich bin mir sicher (alle Daten, Quoten etc, werden geldschi)

Studie loschen

“ollstandige Interviews: 4

(herunterladen)
[asci-konwverier)

(werbatims als opn)




Onlinebefragungen finden direkt auf dem Server statt. Capi-Befragungen finden auf den
Capi-Clients (PC, Laptop, tablet-PC, PDA usw.) statt, diese kbnnen sich mit dem Server
verbinden, um von dort neue Projekte herunterzuladen, sowie die erfassten Datensatze
dorthin zu senden. Sie haben also eine zentrale Stelle, an der die gesamte Verwaltung
stattfindet. Dies bietet auch den Vorteil, dass sie einfachen Uberblick {iber den aktuellen
Stand der Befragung haben, sowie per einfachem Mausklick eine Online-Auswertung des
aktuellen Datenbestandes erhalten kénnen.

Diaten bearbeiten

Cuotenibersicht
Quoten hinzufiigen

[C-Mummetn
Dateimeni

Logfile
e /

) Mozilla Firefox

M Datei  Beatbeiten  Ansicht  Chronik Lesezeichen  Extras  Hilfe
- v @ ﬁ http:,l',l'localhost:BDEED,I'Sur\-’eyServIet?action=tables&survey=tabtest8dogi 'i [ | __ ':
| | (Geschlecht des Befragten | Alter des Befragten
| ‘Total| Manrlich || Weiblich |[18-29 Jahre|30-49 Jahre 50-64 Jahre
Basis |3 | 2 o o [ 3 | o
z (2] (2) (0} (0} (2) (0
Mannlich (1) eor | 100% 0% 0% 66% 0%
o (1) (0 (1 (0] (1) (a0
‘We'b"‘:h 2) 330 0% 100% 0% 33% 0%
| | Geschlecht des Befragten | Alter des Befragten
| | Total | Mannlich | ‘Weiblich [18-29 Jahre |30-49 Jahre 50-64 Jahre
Basis [ 3 | 2 K [ o [ 8 | o
(0 (0 (0 (0 (0 ()
1&-28.dnre (1) o, 0% 0% 0% 0% 0%
(3] (2) (1) (0} (3) ()
30-49.Jahre (2] 10000 | 100% 100% 0% 100% 0%
(0} (0} (0 (0 (0} ()
BO:04.JaE (B oo 0% 0% 0% 0% 0%




Fir das ,volle Programm® in Sachen Auswertung steht Ihnen unser Softwarepaket GESS

tabs zur Verfligung (http://www.gessgroup.de/gesstabs)... seit Jahrzehnten bewahrt bei
einer Vielzahl von zufriedenen Kunden. Man darf wohl behaupten, dass es seinesgleichen

sucht, was den Funktionsumfang angeht.

Damit erzeugen Sie auf einfache Art und Weise komplexeste Auswertungen der
Umfragedaten, dargestellt in formschoénen PostScript-Tabellen, HTML oder als Excel-
Tabelle. Besonders effizient ist die Funktion, automatisiert Excel-Charts aus den Tabellen
erstellen zu lassen.

GESS Q.capi ist selbstverstandlich lickenlos mit GESS tabs verzahnt, so dass sie von einem
hochst effizienten Arbeitsablauf ausgehen kdnnen. Mit nur wenigen Zeilen Skript erzeugen
Sie aus Ihren Umfragedaten anspruchsvolle Berichtsbande.

Tabellenbeispiel:
Hervorheben durch Farbe

Col %
sehr gut
gut

eher schlecht
schlecht

weder gut noch schlecht

Wenn Sie einmal an lhre Wohnung in unserer Wohnungsgesellschaft denken:
Wie beurteilen Sie die Qualitit von ....

Hausmeister Grilnanlage  Abrechnung Service Reinigung
10 % 12 % 13 % 13 % 12 %
26 % 23 % 25 % 26 % 26 %
35% 33% 28 % 25% 33%
24 % 23 % 23 % 26 % 22 %
5% 8% 1% 10 % 7%

In der Kategorie 'schlecht’ werden Prozentwerte == 10% in rot dargestellt.

Tabellenbeispiele in HTML

'Wotlr baw. wogegen sezen Sie das Pradukt Larmpl KL ein?

Col% [Total | _Geschiect atter Region

‘mannlich [weiblich | 1829 [30-49 [50.64 |Norden| Mitte | Osten| Siiden [Westen

Jahwe | Jahre | Jahwe

N [z w0 [ 220 [ & &7 [1ea| 25 |71 [e3 [ 62 | a0
Zweck
in der Kiiche 3300 3500 | 3882 [a8.71 3243 40.41] 44.00 [4225[3175]4677 | 30.00
Gegenfast alle Schadiinge | 20.63] 2500 | 1991 |1613|27.03|2021] 28.00 |23.84]2381 1280 | 17.60
Zum Friihbliiben 1749] 500 | 1267 16131351 |1036] 8.00 | 7.04 |1423] 9.68 | 2000
Hilft nur gegen Topfmause | 561 | 750 | 905 | 968 | 811 | 661 | 400 | 704 [1270]1129 | 500
Gegen Schiingpflanzen | 861 | 1250 | 814 |1613] 811 | 7.77 | 1200 [11.27] 476 [1280 | 250
lmmer am Abend 543 | 1500 | 724 | 323 | 811|033 | 400 |423 [11.01] 484 | 2000
Zum Autowaschen 268 347 270 | 301 423 [ 158 | 181 | 800

GESS mbH

GESS mbH
Wo sind die signifikanten Abweichungen?
Kennzeichnung durch Farbe.
GESS tabs
Basi
(&)
Basis 3000 507
60 1
Very bad 2% 2%
299 59
Bad 10% 12%
329 69
Neither fair nor bad 12% 14%
BN
568 103
Fair 19% 20%
808 125
Good 27% 25%
558 95
Very Good 20% 19%
759 45
butzung Nutzung Excellent 10% 9%
Zweck Tabellenbeispiele in HTML
Geschlecht Nutzen Sie dag Produkt Lampl XL? i Oﬁ 0
% -
Alter Col % [rotal | Geschtectt Alter Region
e manniich | weiblich | 18-29 [30-49 | 50-64 | Norden | Mitte | 0sten [Suden | westen Mean 45
jahre | Jahre | Jahre and t-Test 4.6
N 261 | e [ 21 [ 3t | a7 [1es] 25 |71 | &3 | 62 | 40 |
Nutzung i GroRbuchstaben = 5%, Kieir =10%.
Nie 17.62| 1750 | 1765 |3548(27.03(1205| 1600 |15.40(1587 | 2258 | 17.50 Hier verwenden wir einmal sehr ‘exotische’ Buchstabe:
seften 19.6] 1250 | 2036 | 9.68 [18.92]2073] 1600 [1831]2083 ] 14.52 | 27.50
Waufiger  [26.44] 2750 | 2624 [16.43]21.62]29.02| 36.00 |2254)26.98 | 2581 | 27.50
Wichentiich | 26.05] 3250 | 2480 [20.03]21.62]2642] 3200 [3380]2381 [24.19 | 1500
nmer 1073 1000 | 1086 [ 968 [1081[1088] - [ess [1270]1200] 1250
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http://www.gessgroup.de/gesstabs
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